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Le Service de sécurité incendie (SSI) a le 
mandat de servir et de protéger les citoyens par 
la prévention des risques et par l’intervention 
lors de situations d’urgence, dans une approche 
basée sur l’efficacité, l’efficience, la rapidité 
d’intervention ainsi que le professionnalisme du 
personnel.

MISSION
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Formation

La Division formation assure le 
maintien des compétences des 
pompiers en dispensant des 
formations de mise à niveau et 
des programmes de formations 
spécifiques sur les nouveaux 
risques. Elle forme également la 
relève.

	

Opérations (brigadiers) 

La Division des opérations répond 
aux appels 911 et intervient 
lors d’incendies, de besoins 
médicaux, d’accidents de la 
route ainsi que de sauvetages 
nautiques, en espace clos et 
hors route. Elle gère également 
les brigadiers scolaires présents 
sur le territoire de Victoriaville.

	

Prévention

La Division prévention inspecte 
les résidences, les commerces, 
les industries et les institutions 
de Victoriaville afin de réduire les 
risques. Elle met également en 
œuvre différents programmes de 
prévention et d’éducation du public, 
comme les avertisseurs de fumée, 
pour sensibiliser et conscientiser 
les citoyens. La Division assure 
aussi la conformité des bâtiments 
sur le plan de la sécurité de concert 
avec d’autres services municipaux.

Sécurité civile

La Division sécurité civile assure 
la coordination de la sécurité 
civile de la Ville de Victoriaville. 
Elle planifie les scénarios 
particuliers pouvant répondre 
aux divers risques identifiés 
et aléas potentiels. La Division 
assure également la mise à jour 
des coordonnées et des ententes 
avec les partenaires. Elle 
coordonne aussi des formations 
afin que chacune des missions 
soit apte à agir promptement en 
cas de mesures d’urgence.

LE SSI COMPTE QUATRE DIVISIONS :

RESSOURCES HUMAINES Temps complet Temps partiel Total

Direction 9  - 9

Formation 3 4 7

Opérations ( incluant brigadiers) 24 37 61

Prévention 27 - 27

Sécurité civile 3 - 3

Total 107

RESSOURCES FINANCIÈRES

Budget 2023 5 753 468 $

Patrick Davidson
Directeur
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Principales réalisations - 2023

	› Embauche de huit nouveaux pompiers 
permanents;

	› Formation de deux cohortes de pompiers;

	› Embauche d’un nouveau préventionniste 
assigné aux dossiers de la MRC d’Arthabaska; 

	› Révision du protocole des appels en sécurité 
incendie; 

	› Planification du travail des brigadières et  
des brigadiers;

	› Révision de la cote d’assurance de la Ville  
(cote 1 – meilleure cote qu’une municipalité 
peut obtenir au Canada);

	› Somme record de 87 700 $ remise à la 
Fondation des pompiers du Québec pour 
les grands brûlés à la suite du Tournoi de 
hockey des grands brûlés du Québec tenu à 
Victoriaville.
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Priorités d’actions - 2024

	› Mise à niveau du plan de la sécurité civile;

	› Finalisation de la révision du schéma de couvertures de risques de la MRC d’Arthabaska;

	› Optimisation des opérations lors des interventions; 

	› Mise à jour de la méthode de travail lors des inspections en prévention des incendies; 

	› Mise en service de la pompe-citerne; 

	› Élaboration d’un plan de relève; 

	› Formation sur les risques psychologiques;

	› Planification d’une soirée de reconnaissance des pompiers.
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1 007
Nombre d’interventions

Nombre  
d’entraides  
intermunicipales25 21 

NOMBRE DE FEUX DE 
BÂTIMENTS DÉCLARÉS 
SUR LE TERRITOIRE 
DESSERVI

NOMBRE  
D’ACCIDENTS  
DE LA ROUTE

137
VISITES POUR ANALYSE 

DES RISQUES

VISITES DE  
BÂTIMENT À  

RISQUE FAIBLE 

2 793

VISITES DE  
BÂTIMENT À  

RISQUE ÉLEVÉ 

218

VISITES DE  
BÂTIMENT À  

RISQUE MOYEN

222  

VISITES DE  
BÂTIMENT À  

RISQUE TRÈS ÉLEVÉ

133  

RECORD

NOMBRE D’APPELS  
DE PREMIERS  
RÉPONDANTS

251
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